Adatvédelmi iranyelvek
Kelt: 2026.01.19.
1. Bevezetés

A 2018. majus 25-t6l életbe lép6 2016/679. EU Adatvédelmi Rendeletnek (angol roviditése GDPR)
illetve a magyar és eurdpai adatkezelésre és adatvédelemre vonatkozé hatalyos jogszabalyoknak
és etikai elvarasoknak eleget téve Bolla Tamas EV. ( tovabbiakban bollatamas.hu/ adatkezeld)
megalkotta a magara nézve kotelezd Adatvédelmi Szabalyzatat.

Adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységével kapcsolatosan felmerilé minden
személyes adatot a jelen szabalyzatban foglaltak és a hatalyos jogszabalyok alapjan kezeli,
technikai és szervezési intézkedéseket eszk6z6l az adatok biztonsagos kezelésére és tarolasara a
mindenkori dnrendelkezési jog tiszteletben tartasaval.

Az adatkezel6 fenntartja a jogot maganak az Adatvédelmi Szabalyzat megvaltoztatdsara, ez
esetben a médositott Szabalyzatot az érintettek részére kozzé teszi.

Jelen Adatvédelmi Szabdlyzat hatalya 2026........ -t6l visszavonasig tart.
2. Fogalmak
A szabalyzatban felmerulé szakkifejezések jelentése:

-személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozé
barmely informacid. Azonosithato az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett médon,
kilonosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy
a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozoé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

-érintett / vasarlo / fogyaszt6: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy
- kozvetlenll vagy kdzvetve — azonosithato természetes személy;

-adatkezelé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki, vagy amely Onalléan vagy masokkal egyutt az adat kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkodzt) vonatkozé dontéseket
meghozza és végrehaijtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja.

—adatkezelés: személyes adaton végzett barmilyen tevékenység, ezek a kovetkezék lehetnek
felvétel, gyl(ijtés, tarolas, felhasznalas, tovabbitas, mdédositas

-adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 0sszessége.
-adatkor: Az adatfajtak nevesitett felsorolasa.

-adathordozé: a személyes adat fizikai megjelenési formaja, tarolasi helye, ide értve az iratokat
is.

cookie (siiti): a felhasznaldé bongész6jén keresztlil annak winchesterére kerulé informaécios
(altalaban sima szoveg) file, ami egyértelmlien azonositja a felhasznalét a kovetkezd latogatas
alkalmaval

-direkt marketing (kézvetlen lzletszerzési) tevékenység: azoknak a kozvetlen megkeresés
modszerével végzett tdjékoztatd tevékenységeknek és kiegészitdé szolgaltatdsoknak az
Osszessége, amelyeknek célja az érintett részére termékek vagy szolgaltatasok ajanlasa,



hirdetések tovabbitasa, a fogyasztdék vagy kereskedelmi partnerek tajékoztatdsa, Uzletkotés
(vasarlas) elémozditasa érdekében;

-hozzajarulas: megfeleld tadjékoztatas utan az érintett személy onkéntes és hatdrozott akarat
kinyilvanitasa,

-adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmara torténd hozzaférhetévé
tétele.

-nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetévé tétele;
-adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyreallitasuk
tobbé nem lehetséges

-adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és sérulés.

3. Adatkezel6 megnevezése

Adatkezel6 megnevezése: Bolla Tamas EV

Székhelye: 4944 Turistvandi, Rakdczi u. 92

Levelezési cim: 4034 Debrecen, Kecsege utca 13

Addészam: 90124417-1-35

Nyilvantartasi szam: 592731670

Tevékenység: Internetes kereskedelem

Telefonszam: +36 70 270 4990

E-mail cim: bollatamas@gmail.com

Adatvédelmi felelosok: Bolla Tamas , Bolla Tamas alkalmazott

Az ligyvezetdé minden adatkezeléssel kapcsolatos folyamathoz teljes jogu hozzaféréssel
rendelkezik.

Jelen dokumentum a teljes Uzemegység adatkezelési szabalyzatat tartalmazza.
4. Az adatkezelés jogalapja és célja

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, az érintett fél hozzajarulasabol fakaddan
vagy jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet. Az adatkezeld felelésséget
vallal arra, hogy az adatkezelés céljat mind végig szem eldtt tartva jar el tevékenysége soran.
Amennyiben az adatkezelés célja megsz(int vagy az adat kezelése valamilyen oknal fogva
jogellenessé valt —amennyiben ezt ide vonatkozé hatalyos jogszabaly nem tiltja — az adatok
torlésre kerulnek.

Az adatkezeld az érintettel minden esetben kozli az adatfelvétel céljat, jogalapjat, megbrzési
idejét. Az érintett kérésére tovabbi tajékoztatast nyudjt a megadott személyes adatok
adatkezelésével 6sszefliggd folyamatokrol.

A bollatamas.hu a kévetkez6 célokbél végez adatfelvételt és kezel adatokat:



1. Jogszabalyi kotelezettséghbol fakadoéan

o vevbk szamlazo.nav.gov.hu szamlazé programba valo adatfelvétele a szamla
kiallitashoz

o azadatkezeld, mint egyben munkaltato a térvényben eldirt adatok bekérése
munkavallaléitélilletve Uj munkavallalojatol

2. Az érintett hozzajarulasaval
o weboldalon torténd regisztracio
o levelez6rendszeren keresztul érkezd adatok
o telefonon keresztul torténé kommunikacio
o egyéb online lgyintézéshez kapcsolédo adatok
o kozosségi média altal tortént adatkozlés
5. A kezelt személyes adatok kére

A bollatamas.hu értékesitési formaja dontéen a online értékesitésre épul. Itt az eladd és vevd
kozvetlen, személyes kapcsolatba nem kerul egymassal. Az aru értékesitésekor kiallitott szamla,
szigoru szamadasu bizonylat kiallitasa csak a vev6 altal megadott adatokkal lehetséges. A felvett
adatok minden esetben a hatalyos magyar jogszabalyi eléirasoknak
megfeleld, szamlazo.nav.gov.hu onlineszamlazéval kerlilnek nyilvantartasba. A szamla
kiallitdsahoz nélkllozhetetlen adat a vev® neve és allandé lakcime. Tovabbi adatok (telefonszam,
e-mail cim, tartdzkodasi hely..stb) felvétele esetén az érintett az online rendelés pénztar oldalan
az ASZF és Adatvédelmi tajékoztatd elfogadasavaladja hozzajarulasat. Az érintett adatai az
rendelést kezeld6 Woocommerce nevid WordPress bdévitményben rogzilnek, melyet rendelés
sikeres teljesulése utan 14 nappal, lemondott rendelést 24 6raval torlunk.

Az szamlazo.nav.gov.hu -hoz valé hozzaférés csak a feljogositottak szamara engedélyezett. Az
adatkezelés biztonsaganak érdekében csak cégtulajdonos vagy kulon jogosultsaggal rendelkezé
személyek férhetnek hozza (pl. konyveld).

Az adatkezeld a szamvitel folyamatos biztositasa érdekében havi rendszerességgel koteles
adatokat atadni a titoktartasi nyilatkozattal szerz6dott partnerének, Téth Erika EV (cim:8083
Csakvar, Radnéti utca 28) konyvelének. Az adattovabbitasra kizarélagosan jogosult személyek:
Bolla Tamas EV

5.2 Webaruhaz és cookie-k (siitik)

A bollatamas.hu elektronikus Uton is értékesit. Sajat webaruhazat izemeltet www.bollatamas.hu
néven. A honlaphoz barki — kiléte felfedése és személyes adatok megadasa (kivéve cookiek
hasznélatara vonatkozok) nélkul is — hozzaférhet, szabadon szerezhet informaciokat a honlapon
forgalmazott termékekrél, nyujtott szolgaltatasokrdl. Adatfelvétel a kovetkezd esetekben torténik:

e Vasarlasi szandék. Vasarlas esetén a regisztralt adatok atvitele a kiilsé szamlazasi
szoftverbe (5.1 pont)

e A regisztralt felhasznaldk egyuttal a tobblettartalmak eléréséhez, tobbletszolgaltatasok
igénybevételéhez, hirlevelek kildéséhez (akcidk, ujdonsagok) és tovabbi kapcsolattartas
céljabol is megadhatjak személyes adataikat (e-mail cim, telefonszam, stb...)



A vasarloé félreérthetetlen és teljes korl adatkezelési tajékoztatast kap a személyes adatait érintd
minden muveletrél, (kezdve a regisztraciotol egészen az adatok torlésének lehetéségeig).

Az adatkezeld kotelezettséget vallal az altala Uzemeltetett webaruhazban leirtak maradéktalan
betartasara.

Az adatok kizardlag digitalis formaban kertlnek megbérzésre.

Az adatkezelés id6tartama illetve megdrzési ideje az érintett fél hozzajarulasanak visszavonasaig
tart.

A weboldal mikodése soran keletkezd, személyes adatot tartalmazé informacio titkossaganak és
sértetlenségének megbrzése érdekében a bollatamas.hu munkavallaloéitol elvarja az altala hozott
adatvédelmi intézkedések maradéktalan betartasat.

A fent leirt folyamatok kezelésével megbizott személyek az adatkezel6 altal elbirt intézkedésekkel
védik az adatokhoz valo jogosulatlan hozzaférést és azinformaciok sértetlenségének biztositasat.
Adatkezelésre jogosult személyek:

e Bolla Tamas EV
e Bolla Tamas alkalmazott
5.3 Hirlevelek

Az adatkezeld a vasarléknak illetve regisztralt felhasznaldknak csak abban az esetben kuld
reklamot tartalmazé hirlevelet amennyiben a feliratkozasi igényuket a hozza tartozo
nyilatkozattal elfogadtak. Ezt kés6bb a leiratkozas résznél visszavonhatjak.

5.4 Kozosségi oldalakon torténd jelenlét és marketing
Adatkezeld elérhet6 a Facebook kozosségi portalon, valamint mas kozosségi oldalakon.

A kozosségi oldalak, azon belllis kilondsen a Facebook oldal hasznalata és az azon keresztliil, az
Adatkezelével torténé kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas, és egyéb, a kozosségi oldal altal
megengedett mUivelet 6nkéntes hozzajarulason alapul.

Azon természetes személyek, akik az Adatkezel6é kozosségi oldalait, kilondsen facebook.com
kozOsségi oldalan lévé oldalt vagy azon megjelend tartalmakat onként kovetik, megosztjak,
kedvelik.

A kozosségi portalokon, kilondsen a Facebook-on torténd jelenlét és az azzal kapcsolatos
adatkezelés célja a weboldalon talalhaté tartalmak kozosségi oldalon torténd megosztasa,
publikalasa, marketingje.

Bejegyzéseink kedvelése a kozosségi oldal feltételei alapjan onkéntes hozzajarulast jelent az
Adatkezeld tartalmainak kovetéséhez.

Erintettek az adott kdzosségi oldal adatkezelésérdl tajékoztatast az adott kozosségi oldalon
kaphatnak, ennek megfeleléen a Facebook oldal adatkezelésér6l tajékoztatast a
www.facebook.com cimen tett kozzé.

Adatkezelé a facebook oldalt dsszekapcsolhatja mas kozosségi oldalakkal a facebook.com
kozosségi portal szabalyai szerint, igy a facebook oldalon torténé kozzétételen érteni kell az ilyen
kapcsolt kozosségi portalokon torténé kozzétételt is.



5.5 Postazas, hazhozszallitas, csomagautomatak

A bollatamas.hu lehet&séget biztosit a megrendelt termékek hazhozszallitasara. Erre a feladatra
els6sorban szerz6dott partnere, a Foxpostilletve kilonb6zd futarszolgalatok segitségét veszi
igénybe (mint pl. : GLS, DPD).

Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa/az online vasarlas lebonyolitasa. A
felvett adatok kore: telefonszam, szallitasi cim, szallitdsi név, szamlazasi cim, szamlazasi néy,
email cim.

Futarszolgalat esetén, a partner sajat internetes felliletén keresztll torténik az adattovabbitas. Az
adatkezelés id6tartama illetve megdrzési ideje az érintett fél hozzajarulasanak visszavonasaig
tart.

A hozzaférések korlatozasat minden esetben jelszavas védelem biztositja.
6. Az érintett jogai és jogérvényesitési lehetdségei

Az érintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni a bollatamas.hu altal kezelt, ra vonatkozo
személyes adatokrél, annak céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az esetleges adatfeldolgozé
nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, a jelen szabalyzatban
megjelolt elérhetéségek valamelyikén.

A kért tajékoztatast az adatkezeld a megkereséstdl szamitott, legfeljebb 2 napon belll, irasban,
kozérthetd formaban, ingyenesen adja meg.

Az érintett barmikor kérelmezheti adatainak helyesbitését, hianyos adatainak kiegészitését. Az
adatok torlése nem kezdeményezhetd, amennyiben az unids vagy tagallami jogot sért.

7. adatvédelmiincidens
Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen.

e HavaldszinUsithetéen nem jar kockazattal az érintettek szamara,az adatkezel6 a kérelem
benyujtasatdol szamitott 2 napon belll koteles ezt kivizsgalni és az eredményrél az
érintetett tajékoztatni. Amennyiben az érintett az adatkezelének a meghozott dontésével
nem ért egyet, az adatkezeld a legrovidebb iddn belll bejelentést tesz a Hatdsag részére.

e Ha az adatkezel¢ az érintett tiltakozdsanak megalapozottsagat megallapitja, azt
késedelem nélkull (72 6ran belil) bejelenti a Hatdsag részére, az adatkezelést — beleértve
a tovabbi adatfelvételt és az esetleges adattovabbitast is — megszunteti, és az adatokat
zéarolja, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatat korabban tovabbitotta.
Abban az esetben, amikor az adatkezelést (pl. szamviteli) torvény rendelte el, az
adatkezeld az érintett adatat nem torolheti.

Az adatkezelé mentesiil a felelésség aldl, ha a kart az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan
ok idézte elé. Az adatkezel§ nem tériti meg a kart, és nem kovetelheté sérelemdij, amennyiben a
kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos
vagy sulyosan gondatlan magatartdasabol szarmazott.

Az adatkezeld nyilvantartja az esetleges adatvédelmi incidenseket.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz vagy az adatvédelmi
hatésaghoz fordulhat.



Jogorvoslati lehetéséggel, panasszal a kovetkez6 elérhet6ségeken lehet élni:
o Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag
e Telefon: +36 1 391 1400
e Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
e Fax:+3613911410
¢ E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
e Weboldal: naih.hu
8. Jogorvoslatok rendje

Amennyiben személyes adatainak kezelésével 6sszefliggésben panasszal kivan élni, forduljon az
adatkezeld felel6sokhoz, a kovetkezd elérhetbségek valamelyikén:

e Adatvédelmifelelésok: Bolla Tamas, Bolla Tamas alkalmazott
e Adatkezeld elérhetésége: 4944 Turistvandi, Rakéczi u. 92

e Adatkezeld levelezési cime: 4034 Debrecen, Kecsege utca 13
¢ Email cime: bollatamas@gmail.com

o Telefonszama: +36 70 270 4990

Amennyiben Ont a személyes adatok kezelésével kapcsolatban sérelem éri, panaszéval a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz fordulhat. A hatésag elérhetdsége:

e Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag
e Telefon: +36 1 391 1400

e Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

e Fax:+3613911410

e E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

¢ Weboldal: naih.hu

Ha Ont érintetti jogainak gyakorlaséval 6sszefliggésben vagy a személyes adatai kezelése sorén
jogsértés éri, polgari pert kezdeményezhet az adatkezel§ ellen. A per elbirdlasa a Torvényszék
hataskorébe tartozik. A pert a polgari perrendtartasrol szolé 2016. évi CXXX. torvény 25.8-a
szerint illetékes Torvényszék el6tt kell meginditani.

9. EU-n kivili adattovabbitas
A bollatamas.hu unién kivuli, személyes adatot érinté adattovabbitast nem végez.
10. Kételez6 adattovabbitas

Az adatkezelének bizonyos esetekben torvényi kotelezettsége az altala birtokolt személyes
adatok tovabbitasa. Adatbekérésre jogosult szervek:

e birdsag



e Ugyészseég

e nyomozo hatésag

e Kkozigazgatasi hatdsag

e szabalysértési hatdsag

¢ Nemzeti Add- és Vamhivatal

o Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésag
e Magyar Nemzeti Bank

e és mas egyéb felhatalmazott szerv Az adatkezeld csak a megkeresés céljanak
megvaldsitasahoz elengedhetetlenul szukséges adatokat tovabbitja

Kelt: 2026.01.19



